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مثل التعليقات الواردة من الأشخاص الذين عانوا من رعاية وعلاج السرطان جزءًا مهمًا من تحسي   

، مما يجعل  الأمور الخدمات. فهي تساعدنا على معرفة ما يعمل بشكل جيد وما يحتاج إلى تحسي  

 أفضل للجميع. 

كة تسمى ضخمًا  استقصاءً  NHS Improvementو  NHS Englandتجري  كل عام من خلال شر

Picker  لمعرفة المزيد عن تجارب الأشخاص المتعلقة بخدمات السرطان. يُعرف بالاستقصاء

، فقد تتم  ي المستشف 
 
ي لتجربة مرض  السرطان. إذا تلقيت رعاية أو علاجًا من السرطان ف

الوطن 

 دعوتك للمشاركة. 

ي القرارا
 
ت يطرح الاستقصاء أسئلة مثل كيف ومنى تم تشخيص السرطان لديك، ومدى مشاركتك ف

ا أسئلة حول كيفية 
ً
ي تم إعطاؤها لك. هناك أيض

المتعلقة برعايتك وعلاجك، وكم المعلومات النى

 أو الخدمات الاجتماعية الأخرى.  NHSتلقيته من معاملتك ومقدار الدعم الذي 

جى الرد  . سيتم إرسال عليها  نحتاج إلى سماع آراء الجميع، لذا إذا تمت دعوتك للمشاركة، في 

نت أو عيى الهاتف إذا كنت تفضل ذلك. الاستقصاء إلي يد، ولكن يمكنك إكماله عيى الإنيى  ك باليى

ح كيفية القيام بذلك.   ستتلفى خطابًا مع الاستقصاء الخاص بك يسرر

جى الاتصال  ي شكل أو لغة أخرى، أو لديك أي أسئلة، في 
 
إذا كنت تريد الحصول على الاستقصاء ف

كة ي خطاب ا سيتم إدراج تفاصيل الاتصال الخاصة به )مقدمة خدمة الاستقصاء(.  Picker بسرر
 
ف

 الدعوة. 

ا بشأن صحتك أو 
ً
لن يرى أي من متخصصي الرعاية الصحية ردودك على الاستقصاء. إذا كنت قلق

ي الحصول على رعايتك 
 
جى الاتصال بطبيبك أو ممرضتك المتخصصة. ستستمر ف مشاعرك، في 

ي 
 
ت المشاركة ف  الاستقصاء أم لا.  الطبية بنفس الطريقة سواء اخيى

ي لتجربة مرض  السرطان هنا: 
يمكن العثور على مزيد من المعلومات حول الاستقصاء الوطن 

/https://www.ncpes.co.uk 
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